Regulamin Ustugi
“Trade-in dla Biznesu”

§1

Postanowienia ogolne

Niniejszy regulamin (,Regulamin”) okresla zasady oraz warunki skorzystania z ustugi
Trade-in dla Biznesu.
. Organizatorem ustugi jest spdtka iSpot Poland sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie
(adres: ul. Putawska 2, Plac Unii, Budynek A, 02-566 Warszawa), wpisana do rejestru
przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sagdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy
dla m.st. Warszawy w Warszawie, Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS 0000500329, REGON: 147129582, NIP: 5272710089,
o kapitale zaktadowym w wysokosci 183 200 300 zi, telefon (22) 22 3333 0
(,Organizator”, ,iSpot”).
. Tres¢ Regulaminu jest dostepna na stronie internetowej www.iSpot.pl (,Sklep
Internetowy iSpot.pl”) oraz u opiekundéw biznesowych.
Ustuga prowadzona jest wytagcznie na terytorium Polski wysytkowo po kontakcie z
opiekunem biznesowym. Aktualna lista doradcéw biznesowych iSpot jest dostepna
na stronie internetowe;.

§2

Warunki skorzystania z Ustugi

Beneficjentem ustugi moze by¢ wylgcznie podmiot prowadzacy dziatalnosc
gospodarcza na terytorium Polski, ktory wyrazi che¢ skorzystania z ustugi i zakupu
nowych urzadzen na warunkach okreslonych w Regulaminie, dalej okreslany jako
,JUczestnik”.
Uczestnik moze skorzysta¢ z ustugi Trade-in dla Biznesu kupujac nowe urzadzenia i
oddajgc stare w stosunku 1:1.
W celu skorzystania z ustugi Uczestnik zgtasza sie do Opiekuna. W odpowiedzi od
opiekuna powinien dosta¢ mailowo zatgczniki:

a. Regulamin Trade-in dla Biznesu,

b. Tabela oddawanego sprzetu,

c. OnePager Trade-in dla Biznesu,

d. Klauzule informacyjng Trade-in dla Biznesu.
Uczestnik powinien wypetnic¢ tabele ,Tabela oddawanego sprzetu” zgodnie ze stanem
faktycznym oddawanych urzadzen i odesta¢ jg do Opiekuna Biznesowego w celu
wstepnej wyceny urzadzenia.
Pracownik Organizatora wycenia urzadzenia wymienione przez Uczestnika w , Tabela
oddawanego sprzetu” w srednim czasie 3. dni roboczych, ale nie dtuzszym niz 7 dni
roboczych, po czym taka wycena zostaje przekazana Uczestnikowi do akceptacii
przez Opiekuna Biznesowego.
Wstepna wycena urzadzen jest wazna przez 14 dni od jej dokonania przez Pracownika
Organizatora.



10.

11.

12.
13.

Aby skorzysta¢ z ustugi, Uczestnik musi po konsultacji z Opiekunem Biznesowym
odesta¢ urzadzenia bedace jego wtasnoscig na adres iSpot Poland Sp. Z o. 0. Galeria
MM dziat Outlet/Trade-in ul. Swi(—;-ty Marcin 24 (pietro 4) 60-805 Poznan, ktore spetnia
wymagania wskazane przez Organizatora, tj.:

a. marka i model urzadzenia znajdujg sie na liscie urzadzen objetych ustuga

dostepnej w formie wyszukiwarki pod adresami wskazanymi w zatgcznikach,

b. urzadzenie wigcza sie i pozostaje wtgczone bez tadowarki,
Ostateczna warto§¢ Uzywanego urzadzenia zostanie potwierdzona przez
pracownikow Organizatora w przeciggu maksymalnie 7. dni roboczych przy ilosci
urzadzen 5-20, maksymalnie 14. dni roboczych przy ilosci urzadzen 21-40 i powyzej
41 urzadzen czas jest ustalany indywidualnie od dostarczenia do magazynu iSpot.
Uczestnik wysyta sprzet na podany wyzej adres na wtasny koszt i jest odpowiedzialny
za zabezpieczenie przesytki na czas transportu.
Pracownicy Organizatora dokonujg oceny stanu technicznego i wyceny wartosci
Uzywanego urzadzenia. Po zaakceptowaniu wyceny przez Uczestnika, doradca
biznesowy dokonuje sprzedazy nowego urzadzenia dla Uczestnika, a Uczestnik
dokonuje sprzedazy na rzecz Organizatora dokupowanych  sprzetow
z odroczonym terminem ptatnosci 14 dni.
Uczestnikowi, ktdry skorzystat z ustugi i dokonat zakupu Nowego urzgdzenia u
opiekuna biznesowego, nie przystuguje mozliwos¢ jego wymiany lub zwrotu (opisana
w Regulaminie dokonywania zwrotdw i wymiany towaru zakupionego w Sieci iSpot).
Postanowienie to nie narusza praw Uczestnika wynikajgcych z odpowiedzialnosci za
brak zgodnosci towaru z umowa oraz z gwarancji (o ile gwarancja zostata na dane
nowe urzadzenie udzielona).
W przypadku braku akceptacji ostatecznej wyceny urzgdzenia przez Uczestnika musi
on na wiasny koszt zorganizowac transport urzadzen z powrotem na swoj adres.
Pracownik Organizatora jest odpowiedzialny za zabezpieczenie przesytki na czas
transportu.
Skorzystanie z ustugi jest dobrowolne.

§3
Ochrona danych osobowych

. Administratorem danych osobowych Uczestnikdw jest Organizator. Kontakt z

Administratorem mozliwy jest pod adresem siedziby lub mailowo iod@ispot.pl .
Administratorem danych osobowych jest iSpot Poland Sp. z o.0. z siedzibg w
Warszawie, ul. Putawska 2, 02-566 Warszawa, NIP: 5272710089, REGON:
147129582, KRS: 0000500329, dalej: Administrator lub Organizator.

Administrator przetwarza dane osobowe Uczestnikdw w celu:

a. zawarcia i realizacji umowy, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO;

b. zwigzanym z koniecznoscig wypetnienia obowigzku prawnego cigzgcego na
Administratorze zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa, w szczegolnosci
wynikajacym z przepisow podatkowych, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c) RODO;

c. wynikajgcym z prawnie uzasadnionych interesow Administratora, jakim jest
m.in.:



i. ustalenie, obrona i dochodzenie roszczen;
ii. tworzenie zestawien, analiz i statystyk na potrzeby wewnetrzne
Administratora;
iii. rozpatrywanie zapytan;
iv. rozpatrywanie reklamacji, skarg, wnioskow;
— co stanowi prawnie uzasadniony interes Administratora, o ktorym
mowa w art. 6 ust. 1 lit f) RODO.
d. za zgoda wyrazong przez Uczestnika dane osobowe moga by¢ przetwarzane
w celach kazdorazowo wskazanych w klauzuli zgody, na podstawie art. 6 ust.
1 lit. a RODO.
Kazdy, kto przekaze Administratorowi swoje dane osobowe, ma prawo do: dostepu
do tresci swoich danych; zadania sprostowania danych; usuniecia danych Ilub
ograniczenia ich przetwarzania, w przypadkach przewidzianych prawem; uzyskania
kopii swoich  danych; przeniesienia danych  osobowych;  wniesienia
w dowolnym momencie sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych;
wycofania wyrazonej zgody w przypadku, gdy jest ona podstawg prawng
przetwarzania danych.
Szczegdtowe informacje na temat procesu przetwarzania danych osobowych
dostepne sg na stronie internetowej Organizatora dostepnej pod adresem:
https://ispot.pl/ochrona-danych-osobowych.

§4

Postepowanie Reklamacyjne

Wszelkie reklamacje dotyczgce sposobu przeprowadzenia Promocji mozna kierowac
w kazdy dopuszczalny przez prawo sposob, w tym: na pismie do siedziby
Organizatora: iSpot Poland sp. z 0.0., 02-566 Warszawa, ul. Putawska 2, Plac Unii,
Budynek A, pod adresem mailowym biznes@ispot.pl lub do swojego Opiekuna
Biznesowego.

Reklamacja powinna zawiera¢ imie, nazwisko, dokfadny adres Uczestnika (w
przypadku wyboru sposobu odpowiedzi na reklamacje na pismie) albo adres e-mail
Uczestnika (w przypadku wyboru sposobu odpowiedzi na reklamacje droga
elektroniczng), a takze dokfadny opis i uzasadnienie reklamaciji.

Reklamacje rozpatrywane beda przez Organizatora w terminie 14 (czternastu) dni od
daty ich otrzymania.

Uczestnik o sposobie rozpatrzenia reklamacji zostanie powiadomiony listem
poleconym na wskazany przez niego adres do korespondenciji albo na adres e-mail
Uczestnika podany w reklamacji, w zaleznosci od wskazanego przez Uczestnika
sposobu jego poinformowania. Zasady zgtaszania i rozpatrywania reklamacji
okreslone w Regulaminie nie ograniczajg prawa osoby sktadajgcej reklamacje do
wystgpienia z roszczeniem do wiasciwego sgdu powszechnego.

Reklamacje dotyczace Produktow rozpatrywane sg przez Organizatora na podstawie
obowigzujgcych przepiséw prawa polskiego.




§5

Postanowienia koncowe

1. Uczestnicy zobowigzani sg do zapoznania sie z Regulaminem. Skorzystanie z ustugi
oznacza zaakceptowanie przez Uczestnika tresci Regulaminu w catosci i jego
przestrzeganie.

2. Regulamin podlega prawu polskiemu i zgodnie z nim jest interpretowany, zas
wszelkie spory wynikajgce
na tle Ustugi beda rozstrzygane przez wtasciwy sad powszechny.

3. Organizator zastrzega sobie prawo zmiany Regulaminu z waznej przyczyny, ktérg
stanowi:

a. zmiana istniejgcych lub wprowadzenie nowych przepisoéw prawa
powszechnie obowigzujgcego, ktdre majg bezposredni wptyw na tres¢
Regulaminu (w szczegodlnosci na przeprowadzenie Ustugi na zasadach nim
ustalonych) i powodujg koniecznos¢ zmiany tej tresci

b. rozstrzygniecie organu administracji publicznej, w szczegdlnosci organu
nadzoru rynku lub organu podatkowego, dotyczgace Regulaminu i skutkujgce
koniecznoscig jego zmiany w celu wykonania takiego rozstrzygniecia lub
zapewnienia zgodnosci z jego trescia.

4. Zmiany Regulaminu nie bedg wptywaty na prawa nabyte Uczestnikow Promocji.
Zmiany Regulaminu zostang opublikowane z 14-dniowym wyprzedzeniem.

Informacja o przetwarzaniu danych - Trade-in dla Biznesu

1. Administratorem danych osobowych jest iSpot Poland Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie,
ul. Putawska 2, 02-566 Warszawa, NIP: 5272710089, REGON: 147129582, KRS:
0000500329, dalej: Administrator lub Spdtka. Administrator zobowigzuje sie do
przestrzegania przepiséw wynikajagcych z ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie
danych osobowych oraz Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych; dalej: RODO).

2. Administrator wyznaczyt Inspektora Danych Osobowych z ktorym mozna skontaktowac
sie za posrednictwem poczty elektronicznej poprzez wystanie odpowiedniej wiadomosci
na adres e-mail iod@ispot.pl lub droga poczty tradycyjnej, wysytajac pismo na adres
siedziby Administratora.

Cele i podstawy prawne

3. Dane osobowe przetwarzane sg w celu:

a. zawarcia i realizacji umowy, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO;

b. zwigzanym z koniecznoscig wypetnienia obowigzku prawnego cigzgacego na
Administratorze zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa, w szczegolnosci
wynikajacym z przepisdw podatkowych, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c) RODO;

c. wynikajgcym z prawnie uzasadnionych interesdw Administratora, jakim jest m.in.:

i. ustalenie, obrona i dochodzenie roszczen;



ii. tworzenie zestawien, analiz i statystyk na potrzeby wewnetrzne
Administratora;
iii. rozpatrywanie zapytan;
iv. rozpatrywanie reklamaciji, skarg, wnioskow;
- co stanowi prawnie uzasadniony interes Administratora, o ktérym
mowa w art. 6 ust. 1 lit f) RODO.
d. zazgoda wyrazong przez Uczestnika dane osobowe moga by¢ przetwarzane w
celach kazdorazowo wskazanych w klauzuli zgody, na podstawie art. 6 ust. 1 lit.
a RODO.
Podanie danych osobowych

4. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbedne do zawarcia umowy.
Konsekwencja niepodania danych osobowych jest brak mozliwosci zawarcia umowy. W
przypadku przetwarzania danych osobowych na podstawie udzielonej zgody, podanie
danych osobowych jest réwniez dobrowolne, a konsekwencjg ich niepodania jest brak
mozliwosci zrealizowania celu przetwarzania okreslonego w zgodzie.

Okres przechowywania danych

5. Dane osobowe bedg przetwarzane przez okres niezbedny do osiggniecia celu
przetwarzania, a po jego uptywie — przez okres wiasciwy dla przedawnienia roszczen lub
przez okres wymagany przepisami prawa, np. przepisami podatkowymi, w tym przez
okres niezbedny do przeprowadzenia kontroli przez uprawnione organy. W przypadku
przetwarzania danych osobowych na podstawie wyrazonej zgody, dane osobowe bedg
przetwarzane do czasu odwotania zgody stanowigcej podstawe przetwarzania, lub
ztozenia sprzeciwu wobec dalszego przetwarzania — tam, gdzie bedzie to miato
zastosowanie oraz w celach i w zakresie wymaganym przez przepisy prawa (np. w celach
archiwizacji).

Odbiorcy danych osobowych

6. W procesie przetwarzania danych osobowych moga bra¢ udziat podwykonawcy
Administratora, ktorzy w zwigzku ze swiadczeniem ustug na jego rzecz uzyskujg dostep
do przetwarzanych danych osobowych, tacy jak hostingodawcy, dostawcy
oprogramowania, podmioty swiadczace ustugi IT, agencje interaktywne, agencje PRowe,
kancelarie prawne, biura rachunkowe i inne. W przypadku Kkorzystania z ustug
jakichkolwiek podwykonawcow przy realizacji niniejszej Umowy Spoétka oswiadcza, ze
zawarta wiasciwe umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych z tymi
podwykonawcami. Dane osobowe, bez zgody osoby, ktérej dane dotycza moga byc¢
udostepniane wytgcznie podmiotom prawa publicznego tj. organom wtadzy i administraciji
(np. organom podatkowym, organom s$cigania i innym podmiotom posiadajgcym
umocowanie w powszechnie obowigzujgcych przepisach prawa).

Profilowanie

7. Dane osobowe nie beda podlegaty decyzjom, ktore opieraja sie wytgcznie na
zautomatyzowanym przetwarzaniu, w tym profilowaniu, w rozumieniu art. 22 RODO.



Przekazywanie danych do panstw trzecich

8. Dane osobowe nie bedg przekazywane do panstwa trzeciego (poza Europejski Obszar
Gospodarczy) lub do organizacji miedzynarodowej w rozumieniu RODO, z zastrzezeniem
ponadnarodowego charakteru przeptywu danych w ramach s$wiadczenia na rzecz
Administratora ustug przez Microsoft. W tych wyjatkowych sytuacjach przekazywanie
danych odbywa sie na podstawie =zatwierdzonych przez Komisje Europejska
instrumentow prawnych oraz wdrozonych przez Administratora zabezpieczen
dodatkowych.

Prawa osob, ktérych dane dotycza

9. Kazdy, kto przekaze Administratorowi swoje dane osobowe, ma prawo do:

a. dostepu do tresci swoich danych;

b. Zzadania sprostowania danych;

C. usuniecia danych Ilub ograniczenia ich przetwarzania, w przypadkach
przewidzianych prawem;

d. uzyskania kopii swoich danych;

e. przeniesienia danych osobowych;

f. wniesienia w dowolnym momencie sprzeciwu wobec przetwarzania danych
osobowych, w zakresie w jakim podstawg przetwarzania danych osobowych jest
nasz prawnie usprawiedliwiony interes, w tym ze wzgledu na swojg szczegdlng
sytuacje;

g. wycofania wyrazonej zgody w przypadku, gdy jest ona podstawg prawng
przetwarzania danych; wycofanie zgody nie wptywa na zgodnos$¢ z prawem
przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem.

Powyzsze prawa mozna realizowa¢ poprzez wystanie wiadomosci z odpowiednim
zadaniem na adres iod@ispot.pl. Ponadto, kazda osoba, ktérej dane dotyczg ma prawo
do wniesienia skargi do organu nadzorczego tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych — w kazdym przypadku, w ktérym uzna, ze podczas przetwarzania danych
osobowych Administrator naruszyt przepisy RODO.



