REGULAMIN PROMOCIJI ,,Kup komputer Apple i odbierz 700 zt na Karte Ustugowg iSpot”

§ 1 Definicje

Karta Ustugowa iSpot — oznacza karte podarunkowa o wartosci 700 zt do wykorzystania wyfacznie na Ustugi
Dodatkowe w Punktach Sprzedazy iSpot okreslone w Zatgczniku nr 1 do niniejszego Regulaminu. Karta
Ustugowa iSpot jest na okaziciela;

Organizator — oznacza spotke iSpot Poland Sp. z o.0. z siedzibg 02-566 Warszawa, ul. Putawska 2, Plac
Unii, Budynek A, wpisang do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod
numerem KRS 0000500329, o kapitale zaktadowym w wysokosci 103.600.300,00 zt;

Promocja — oznacza promocje regulowang niniejszym Regulaminem;

Punkt Sprzedazy iSpot — oznacza potozony na terytorium Polski stacjonarny salon sieci iSpot umieszczony na
liscie salondw iSpot dostepnej na stronie internetowej https://ispot.pl/;

Regulamin — oznacza niniejszy regulamin;

Produkt — oznacza model komputera Apple oraz jego rozbudowane konfiguracje, ktére sg objete Promocja.
Wszystkie modele podstawowe znajdujg sie w Zatgczniku nr 2 do niniejszego Regulaminu;

Uczestnik Promocji — oznacza Klienta (konsumenta lub przedsiebiorce), ktdry bierze udziat w Promocji;

Ustugi Dodatkowe — oznacza ustugi okreslone w katalogu stanowigcym Zatgcznik nr 3 do Regulaminu. Ustugi
dodatkowe znajdujg zastosowaniu do urzadzen elektronicznych, zakupionych w Punktach Sprzedazy iSpot.

§ 2 Zasady Promocg;ji

1. Warunkiem skorzystania z Promocji jest skuteczne zawarcie przez Klienta umowy sprzedazy Produktu
w Punkcie Sprzedazy iSpot w okresie od dnia 06 marca 2019 do odwotania. Klient moze zawrze¢ wiecej
niz jedng umowe sprzedazy; w takim wypadku kazdy zakup premiowany jest Kartg Ustugowg iSpot o
wartosci 700 zt, na zasadach okreslonych w niniejszym Regulaminie.

2. W przypadku zakupu Produktu w Punkcie Sprzedazy iSpot Karta Ustugowa iSpot zostanie wydana
Uczestnikowi Promocji wraz z zakupionym Produktem. Aktywacja Karty Ustugowej iSpot nastgpi
w chwili jej wydania.

3. Karte Ustugowg iSpot mozna wykorzystywac wytgcznie w Punktach Sprzedazy iSpot na terenie Polski,
w okresie 12 miesiecy od daty jej aktywacji. Po uptywie tego terminu Karta Ustugowa iSpot traci
waznosé.

4. Karta Ustugowa iSpot wydawana jest jednorazowo i nie podlega kolejnym dotadowaniom.

5. Karte Ustugowg iSpot mozina wykorzysta¢ jednokrotnie badz wielokrotnie do wysokosci kwoty
znajdujacej sie na Karcie Ustugowej.

6. W przypadku, gdy cena za wybrane Ustugi Dodatkowe optacane z wykorzystaniem Karty Ustugowej
iSpot przewyzsza wysokos$¢ zakodowanej na niej kwoty, Uczestnik Promocji zobowigzany bedzie do
zapfaty tej nadwyzki. Jezeli Klient posiada inng Karte Ustugowg iSpot, mozliwa jest zaptata nadwyzki
przy uzyciu innej Karty Ustugowej iSpot.

7. Gdy zakup Produktu zostat dokonany na fakture VAT, w sytuacji, gdy Uczestnik Promocji realizuje
Ustuge Dodatkowsq, konieczne jest przedstawienie przez Uczestnika Promocji kopii tej faktury w celu
wystawienia faktury rozliczeniowe;j.

8. W przypadku skorzystania przez Uczestnika Promocji z prawa do zwrotu Produktu, o ktérym mowa w
Regulaminie dokonywania zwrotéw i wymiany petnowarto$ciowego towaru zakupionego w Sieci
Salondéw iSpot (stanowigcego Zatgcznik nr 4 do niniejszego Regulaminu) ), kwota Produktu, jak i kwota



10.

11.

zakodowana na Karcie Ustugowej jest zwracana Uczestnikowi w postaci Karty Podarunkowej, o ktérej
mowa w Regulaminie Karta Podarunkowa iSpot do sprzedazy bezposredniej w Salonach iSpot
(stanowigcego Zatgcznik nr 5 do niniejszego Regulaminu).

W przypadku skorzystania przez Uczestnika Promocji z prawa do zwrotu Karty Ustugowej, jej zwrot
moze nastgpi¢ wytgcznie razem ze zwrotem Produktu na zasadach okreslonych w Regulaminie
dokonywania zwrotéw i wymiany petnowartosciowego towaru zakupionego w Sieci Salonéw iSpot
(stanowigcego Zatacznik nr 4 do niniejszego Regulaminu). W takim przypadku zaréwno kwota
Produktu, jak i kwota zakodowana na Karcie Ustugowej jest zwracana Uczestnikowi w postaci Karty
Podarunkowej, o ktérej mowa w Regulaminie Karta Podarunkowa iSpot do sprzedazy bezposredniej w
Salonach iSpot (stanowigcego Zatgcznik nr 5 do niniejszego Regulaminu).

Karta Ustugowa iSpot nie podlega wymianie na Srodki pieniezne w catosci ani w czesci. W przypadku,
gdy Karta Ustugowa nie zostanie wykorzystana do catosci kwoty na niej zakodowanej, pozostata
niewykorzystana kwota nie podlega zwrotowi w postaci srodkdw pienieznych.

Karta Ustugowa nie stanowi Karty Podarunkowej, o ktdrej mowa w Regulaminie Karta Podarunkowa
iSpot do sprzedazy bezposredniej w Salonach iSpot. Do Karty Ustugowej uregulowanej w niniejszym
Regulaminie nie majg zastosowania postanowienia Regulaminu Karta Podarunkowa iSpot do
sprzedazy bezposredniej w Salonach iSpot.

§ 4 Zakres zastosowania Promocji
Promocja nie taczy sie z innymi promocjami, w szczegdlnosci:
e znizkami edukacyjnymi;
e produktami promocyjnymi i wyprzedazowymi.
Uczestnik Promocji nie moze skorzystac z leasingu.

Uczestnik Promocji moze skorzysta¢ z finansowania zakupu w formie ratalnej z uwzglednieniem
promocyjnych rat 0% (10x0%).

Z promocji mogg skorzysta¢ pracownicy Organizatora, jak réwniez najblizsza rodzina pracownikow i
wspotpracownikdw Organizatora, w tym bedgcych w stosunku do wymienionych powyzej osob:
matzonkiem, wstepnym, zstepnym, rodzenstwem, powinowatym w tej samej linii lub stopniu, osobg
pozostajgcg w stosunku przysposobienia lub jej matzonkiem, a takze osobg pozostajgcg we wspdlnym
pozyciu, jednakze w takim przypadku zakup nie moze odby¢ sie w systemie zakupdw pracowniczych.

§ 5 Ochrona danych osobowych

Administratorem danych osobowych Uczestnikdw Promocji jest iSpot Poland Sp. z 0.0., z siedzibg w
Warszawie (02-566), ul. Putawska 2 (,,Administrator”).

Dane osobowe Uczestnika Promocji bedg przetwarzane w zwigzku:

a. zprowadzeniem Promocji — na postawie prawnie uzasadnionego interesu Administratora (art.
6 ust. 1 lit. f RODO), polegajacego na prowadzeniu dziatarn marketingowych, w szczegdlnosci
organizacji i prowadzeniu Promaocji i obstugi zwigzanych z nig reklamacji;

b. ze Swiadczeniem Ustug Dodatkowych — na podstawie umowy dotyczgcej swiadczenia Ustug
Dodatkowych (art. 6 ust. 1 lit. b RODO).

W ramach Promocji Administrator przetwarza jedynie te dane osobowe Uczestnika Promocji, ktére
zostaty przekazane w zwigzku z zawarciem umowy sprzedazy Produktu.

W celu $wiadczenia Ustug Dodatkowych mogg by¢ potrzebne dodatkowe dane, jednak wytacznie takie,
bez ktérych Administrator nie bedzie mégt swiadczy¢ konkretnych Ustug Dodatkowych na rzecz
Uczestnika Promogji.



5. Kazdy, kto przekaze Administratorowi swoje dane osobowe, ma prawo do:

a. zadania dostepu do swoich danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia
przetwarzania lub prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, a takze prawo do
przenoszenia danych; zgdanie nalezy skierowac na adres siedziby Administratora lub na adres

mailowy: bok@ispot.pl;

b. wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00 —193
Warszawa

6. Dane Uczestnika Promocji mogg by¢ przekazywane do podmiotu dziatajgcego na terenie Standw
Zjednoczonych Ameryki. Podmiot ten przystgpit do programu Tarczy Prywatnosci, zatwierdzonego
przez Komisje Europejskg, co oznacza, ze prawidtowo chroni dane osobowe.

7. Dane Uczestnika Promocji nie bedg wykorzystywane do podejmowania zautomatyzowanych decyzji.

§ 6 Odpowiedzialnos$¢ Organizatora
1. Wytgczng odpowiedzialnosé za przeprowadzenie Promocji ponosi Organizator.

2. Uczestnik Promocji zobowigzany jest do sporzadzenia kopii zapasowej wszystkich danych zawartych
na no$nikach przed oddaniem ich Organizatorowi w celu Swiadczenia Ustug Dodatkowych, ze wzgledu
na ryzyko utraty danych.

3. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za utrate danych znajdujgcych sie na przekazanych mu
nosnikach w zwigzku ze $wiadczeniem Ustug Dodatkowych, chyba ze utrata danych nastgpita z winy
Organizatora.

4. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za Karty Ustugowe iSpot, ktére zostaty utracone lub
uszkodzone po ich wydaniu Uczestnikowi Promocji. W takiej sytuacji Uczestnikowi Promocji nie
przystuguje wobec Organizatora roszczenie o wydanie nowej Karty Ustugowej iSpot lub jej duplikatu
ani roszczenie o wyptate kwoty 700 zt.

5. Organizator odmoéwi realizacji Karty Ustugowej iSpot w przypadku uptywu terminu jej waznosci.
Organizator moze odmowic realizacji Karty Ustugowej iSpot w razie uszkodzenia uniemozliwiajgcego
odczytanie wszystkich zawartych na niej informacji.

§ 7 Postepowanie reklamacyjne

1. Wszelkie reklamacje dotyczgce sposobu przeprowadzenia Promocji nalezy kierowac na pismie do
siedziby Organizatora: iSpot Sp. z 0.0., 02-566 Warszawa, ul. Putawska 2, Plac Unii, Budynek A, lub pod
adresem e-mail: bok@ispot.pl.

2. Reklamacja powinna zawieraé imig, nazwisko i doktadny adres Uczestnika Promocji oraz doktadny opis
i uzasadnienie reklamaciji.

3. Reklamacje rozpatrywane bedg przez Organizatora w terminie 14 (czternastu) dni od daty ich
otrzymania.

4. Uczestnik Promocji zostanie o sposobie rozpatrzenia reklamacji powiadomiony listem poleconym na
adres podany w reklamacji bgdZ e-mailem na adres przez niego wskazany.

5. Roszczenia nierozpatrzone lub nieuwzglednione w postepowaniu reklamacyjnym mogg by¢
dochodzone przed sagdem powszechnym.

§ 8 Postanowienia koncowe

1. Uczestnicy Promocji zobowigzani sg do zapoznania sie z ponizszymi regulaminami oraz do
przestrzegania ich postanowien:
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(i) niniejszym Regulaminem , Kup komputer Apple i odbierz 700 zt na Karte Ustugowa
iSpot”,

(ii) Regulaminem dokonywania zwrotéw i wymiany petnowartosciowego towaru
zakupionego w Sieci Salonéw iSpot (Zatgcznik nr 4 do niniejszego Regulaminu)

dostepnymi w Punktach Sprzedazy iSpot, na stronie internetowej https://ispot.pl/
i w siedzibie Organizatora.

Wszelkie informacje o Promocji mozna uzyska¢ od sprzedawcy w Punkcie Sprzedazy iSpot oraz
telefonicznie pod numerem telefonu (22) 22 33 330

Organizator zastrzega sobie prawo dokonywania zmian w Regulaminie w zakresie Zatgcznika nr 2.
Klienci zostang poinformowani o zmianach w Regulaminie poprzez umieszczenie informacji o zmianach
na stronie internetowej https://ispot.pl/ oraz w Punktach Sprzedazy iSpot wraz ze wskazaniem na
koncu Regulaminu listy zmian oraz daty poszczegdlnej zmiany. Wszelkie zmiany Regulaminu stajg sie
skuteczne w terminie [...] dni od ich opublikowania w sposdb opisany w zdaniu poprzednim. Zmiany w
Regulaminie nie wptywajg na prawa nabyte.

W przypadkach nieuregulowanych w Regulaminie, w przypadku zwrotu Produktu zakupionego w Sieci
Salonéw iSpot ma zastosowanie Regulamin dokonywania zwrotéw i wymiany petnowartosciowego
towaru zakupionego w Sieci Salonéw iSpot, dostepny w Punktach Sprzedazy iSpot, na stronie
internetowej https://ispot.pl i w siedzibie Organizatora.

Regulamin podlega prawu polskiemu i zgodnie z nim winien by¢ interpretowany, zas wszelkie spory
wynikajgce z Regulaminu lub z nim zwigzane bedg rozstrzygane przez wtasciwy sad powszechny. W
takim wypadku majg zastosowanie zasady przewidziane w ustawie - kodeks postepowania cywilnego
z dnia 17 listopada 1964 r. (t.j. Dz. U. z 2018 r. poz. 1360).

Zatgcznik nr 1: lista punktow sprzedazy iSpot, w ktérych realizowane sg ustugi dodatkowe
Zatgcznik nr 2: lista modeli komputerow Apple objetych Promocja
Zatacznik nr 3: lista Ustug Dodatkowych

Zatgcznik nr 4: Regulamin dokonywania zwrotéw i wymiany petnowartosciowego towaru
zakupionego w Sieci Salonéw iSpot

Zatgcznik nr 5: Regulamin Karta Podarunkowa iSpot do sprzedazy bezposredniej w Salonach iSpot

Zatgcznik nr 6: Polityka Prywatnosci iSpot

Zatacznik nr 1

Lista salonéw iSpot objetych Promocja:
iSpot Plac Unii
iSpot Bonarka
iSpot Sadyba
iSpot Galeria Krakowska
iSpot Tarasy Zamkowe
iSpot Avenida
iSpot Silesia Katowice

iSpot Posnania



Zatacznik nr 2

Lista zawiera modele komputeréw Apple, ktdre s3 objete Promocja.

Promocja dotyczy rowniez konfiguracji rozbudowanych ponizszych modeli podstawowych.

13-inch MacBook Air: 1.1GHz dual-core i3, 256GB - Space Grey
13-inch MacBook Air: 1.1GHz dual-core i3, 256GB - Silver
13-inch MacBook Air: 1.1GHz dual-core i3, 256GB - Gold
13-inch MacBook Air: 1.1GHz quad-core i5, 512GB - Space Grey
13-inch MacBook Air: 1.1GHz quad-core i5, 512GB - Silver
13-inch MacBook Air: 1.1GHz quad-core i5, 512GB - Gold

13-inch MacBook Pro with Touch Bar:
13-inch MacBook Pro with Touch Bar:
13-inch MacBook Pro with Touch Bar:
13-inch MacBook Pro with Touch Bar:
13-inch MacBook Pro with Touch Bar:
13-inch MacBook Pro with Touch Bar:
13-inch MacBook Pro with Touch Bar:
13-inch MacBook Pro with Touch Bar:
16-inch MacBook Pro with Touch Bar:
16-inch MacBook Pro with Touch Bar:

9. iSpot Ztote Tarasy
10. iSpot Centrum Riviera
11. iSpot Stary Browar
12. iSpot Promenada
13. iSpot Blue City
14. iSpot Magnolia Park
15. iSpot Targéwek
16. iSpot Arkadia
17. iSpot Galeria Katowice
18. iSpot Galeria Mokotéw
19. iSpot Galeria Dominikanska
20. iSpot Klif Gdynia
21. iSpot Manufaktura
22. iSpot Zielone Arkady
23. iSpot Pdétnocna
24. iSpot Galeria Battycka
25. iSpot Bielany Wroctawskie
Indeks Nazwa produktu
MWTJ2ZE/A
MWTK2ZE/A
MWTL2ZE/A
MVH22ZE/A
MVH42ZE/A
MVH52ZE/A
MXK32ZE/A
MXK62ZE/A
MXK52ZE/A
MXK72ZE/A
MWP42ZE/A
MWP72ZE/A
MWP52ZE/A
MWP82ZE/A
MVVIJ2ZE/A
MVVL2ZE/A
MVVK2ZE/A

MVVM2ZE/A

16-inch MacBook Pro with Touch Bar:
16-inch MacBook Pro with Touch Bar:

1.4GHz, 256GB - Space Grey
1.4GHz, 256GB - Silver

1.4GHz, 512GB - Space Grey
1.4GHz, 512GB - Silver

2.0GHz, 512GB - Space Grey
2.0GHz, 512GB - Silver

2.0GHz, 1TB - Space Grey

2.0GHz, 1TB - Silver

2.6GHz 6-core i7,512GB - Space Grey
2.6GHz 6-core i7, 512GB - Silver
2.3GHz 8-core i9, 1TB - Space Grey
2.3GHz 8-core i9, 1TB - Silver



MMQA2ZE/A 21.5-inch iMac: 2.3GHz dual-core Intel Core i5

MRT32ZE/A 21.5-inch iMac with Retina 4K display: 3.6GHz i3, 1TB

MRT42ZE/A 21.5-inch iMac with Retina 4K display: 3.0GHz i5, 1TB

MRQY2ZE/A 27-inch iMac with Retina 5K display: 3.0GHz i5, 1TB

MRRO2ZE/A 27-inch iMac with Retina 5K display: 3.1GHz i5, 1TB

MRR12ZE/A 27-inch iMac with Retina 5K display: 3.7GHz i5, 2TB

MQ2Y2ZE/A 27-inch iMac Pro with Retina 5K display: 3.2GHz 8-core Intel Xeon W
MXNF2ZE/A Mac mini: 3.6GHzi3, 256GB

MXNG2ZE/A Mac mini: 3.0GHz 6-core i5, 512GB

Zatacznik nr 3
Lista Ustug Dodatkowych

Pierwsze uruchomienie 49
Konfiguracja Poczty 49
Instalacja MS Office 49
Inne Ustugi / Indywidualne szkolenie / Konsultacje 15 minut 49
Wykonanie kopii zapasowej na nosniku klienta 99
Aktualizacja oprogramowania - Mac 99
Konfiguracja Time Machine / iCloud / iMessage 99
Inne Ustugi / Indywidualne szkolenie / Konsultacje 30 minut 99
Migracja danych - Mac 149
Reinstalacja Systemu 149
Instalacja Windows / Boot Camp 149
Inne Ustugi / Indywidualne szkolenie / Konsultacje 60 minut 149
Mac bez tajemnic 149
iPhone bez tajemnic 129
iPad bez tajemnic 129
Mac dla zaawansowanych 149
Badz do przodu w swoim biznesie 149

Zatacznik nr 4

REGULAMIN dokonywania zwrotéw i wymiany petnowartosciowego towaru zakupionego w Sieci Salonéw iSpot,
zwany dalej ,,Regulaminem” obowigzujacy do dnia 15 grudnia 2017r.

1. Uzyte w niniejszym Regulaminie terminy pisane wielkg literg majg nastepujgce znaczenie:



a) iSpot - prowadzgca sprzedaz produktéw w Sieci Salondw iSpot firma iSpot Poland sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie
(02-566) przy ul. Putawskiej 2, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez
Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem
KRS 0000500329, o kapitale zaktadowym 103 600 300 PLN, NIP: 5272710089, REGON: 147129582.

b) Salon iSpot — stacjonarny sklep iSpot, w ktérym iSpot prowadzi sprzedaz oferowanych przez siebie produktow.
Aktualna lista sklepéw stacjonarnych jest dostepna na stronie internetowej www.ispot.pl;

c) Sie¢ Salondw iSpot — wszystkie potozone na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej Salony iSpot;
d) Klient — osoby fizyczne i przedsiebiorcy, w tym tez sp6tki prawa handlowego;

e) Karta Podarunkowa iSpot — karta pobierana przez Klienta w Salonie iSpot i aktywowana w momencie zasilenia
Srodkami pienieznymi, uprawniajgca kazdego jej posiadacza do dokonywania ptatnosci w Sieci Salondw iSpot w okresie
jej waznosci; Regulamin Karty Podarunkowej iSpot okreslony zostat w regulaminie , Karta Podarunkowa iSpot do
Sprzedazy Bezposredniej w Salonach iSpot”, dostepnym na stronie internetowej www.ispot.pl oraz w Sieci Salonéw
iSpot.

2. Salony iSpot umozliwiajg Klientom dokonanie wymiany zakupionego w Salonie iSpot petnowartosciowego towaru,
znajdujacego sie w oryginalnie zapakowanym opakowaniu:

a) na towar o tej samej wartosci, lub
b) na towar o wartosci wyzszej niz pierwotnie zakupiony przez Klienta — za doptata réznicy ceny przez Klienta, lub

c) na towar o wartosci nizszej niz pierwotnie zakupiony przez Klienta — za zwrotem rdznicy ceny na rzecz Klienta przez
zasilenie nig Karty Podarunkowej iSpot. Zasilong w ten sposdéb Karte Podarunkowg iSpot Klient moze wykorzystaé na
nastepne zakupy w Sieci Salonéw iSpot.

3. Salony iSpot umozliwiajg Klientom dokonanie zwrotu zakupionego w Salonie iSpot petnowartosciowego towaru,
znajdujacego sie w oryginalnie zapakowanym opakowaniu. Cena zaptacona przez Klienta za zwracany petnowartosciowy
towar zwracana jest Klientowi przez zasilenie nig Karty Podarunkowej iSpot. Zasilong w ten sposéb Karte Podarunkowg
iSpot Klient moze wykorzysta¢ na nastepne zakupy w Sieci Salonéw iSpot. Karta Podarunkowa iSpot, ktéra jest wydawana
Klientowi i zasilana stosowng iloscig srodkéw w przypadku dokonania przez Klienta zwrotu albo wymiany towaru w
sytuacji opisanej w pkt 2c niniejszego Regulaminu, zachowuje wazno$¢ 12 miesiecy od dnia jej aktywacji.

4. Mozliwo$¢ dokonania zwrotu albo wymiany petnowartosciowego towaru dotyczy catej oferty obowigzujgcej w Sieci
Salondéw iSpot, przy czym mozliwos¢ dokonania zwrotu albo wymiany jest mozliwa wytgcznie w odniesieniu do towardéw
sprzedanych przez Salon iSpot w regularnej cenie. Nie dopuszcza sie mozliwosci dokonania zwrotu albo wymiany towaréw
wyprzedazowych, demonstracyjnych oraz towaréw sprzedanych z rabatem promocyjnym. Regulamin nie dotyczy sklepu
internetowego ispot.pl. Zakupy we wskazanym sklepie internetowym nie sg objete zasadami zwrotéw i wymian towaréw
okreslonymi w niniejszym Regulaminie.

5. Dokonanie zwrotu albo wymiany petnowartosciowego towaru mozliwe jest wytacznie w ciggu 14 dni kalendarzowych
od daty dokonania jego zakupu.

6. Dokonanie zwrotu albo wymiany petnowartosciowego towaru mozliwe jest wytacznie w tym Salonie iSpot, w ktérym
Klient dokonat zakupu danego towaru i tylko w oparciu o fakture VAT, paragon fiskalny wystawiony przez ten Salon iSpot
lub inny dowdéd zakupu.

7. Dokonanie zwrotu albo wymiany petnowartosciowego towaru mozliwe jest wytgcznie w przypadku, kiedy ptatnosé za
towar nastgpita gotéwka, kartg ptatniczg lub Kartag Podarunkowa iSpot. Salony iSpot nie akceptuja wymian i zwrotéw



petnowartosciowego towaru w przypadku ptatnosci dokonanych bonami, ptatnosci przelewem, ptatnosci w ramach umoéw
leasingowych, zakupdw ratalnych, ani ptatnosci dokonanych w innej formie.

8. W przypadku, gdy Klient chce dokona¢ wymiany towaru w sytuacji opisanej w pkt 2a i 2b niniejszego Regulaminu,
wymiana dokonuje sie w postaci zwrotu i zakupu nowego towaru, a Klient otrzymuje nowy dowdd sprzedazy.

9. Klienci zobowigzani s3 do zapoznania sie z niniejszym Regulaminem dostepnym na stronie
internetowej www.ispot.pl oraz w Sieci Salonéw iSpot.

10. Postanowienia Regulaminu nie naruszajg praw Klienta wynikajacych z obowigzujgcych przepiséw prawa.

11. Regulamin podlega prawu polskiemu i zgodnie z nim winien by¢ interpretowany, za$ wszelkie spory wynikajace z
Regulaminu lub z nim zwigzane bedga rozstrzygane przez wtasciwy sad powszechny. W takim wypadku majg zastosowanie
zasady przewidziane w kodeksie postepowania cywilnego (konsument moze wytoczyé powddztwo przed sad wiasciwy ze
wzgledu na miejsce zamieszkania/siedzibe pozwanego, a w razie powddztwa o zawarcie umowy, ustalenie jej tresci, o
zmiane umowy oraz o ustalenie istnienia umowy, o jej wykonanie, rozwigzanie lub uniewaznienie, a takie o
odszkodowanie z powodu niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy, réwniez przed sad miejsca wykonania
umowy).

12. iSpot zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu, z zastrzezeniem, ze zmiana taka nie wptynie negatywnie na prawa
i obowigzki uprzednio nabyte przez Klienta, ktéry juz zawart z iSpot umowe zakupu towaru w dniu obowigzywania danej
wersji Regulaminu.

13. Wszelkie informacje o tresci Regulaminu mozna uzyska¢ od sprzedawcy, ktéry na zgdanie Klienta ma obowigzek
udostepni¢ niniejszy Regulamin. Regulamin jest dostepny réwniez do wgladu za posrednictwem iSpot w jego siedzibie, a
takze na stronie internetowej www.ispot.pl.

14. Klienci zostang poinformowani o zmianach w Regulaminie poprzez umieszczenie informacji o zmianach na stronie
www.ispot.pl wraz ze wskazaniem na koricu Regulaminu listy zmian oraz daty poszczegdlnych zmian. Informacja o zmianie
Regulaminu bedzie réwniez dostepna w Sieci Salondw iSpot. Wszelkie zmiany Regulaminu staja sie skuteczne w terminie
14 dni od dnia ich opublikowania w sposdb opisany w zdaniu poprzednim.

15. Wszelkie reklamacje dotyczace zwrotu lub wymiany towaru na podstawie niniejszego Regulaminu, z wytgczeniem
reklamacji towardow, nalezy kierowac na pismie do siedziby iSpot Poland Sp. z 0.0., 02-566 Warszawa, ul. Putawska 2, Plac
Unii, Budynek A, lub na adres e-mail: bok@ispot.pl.

16. Zasady opisane w Regulaminie nie ograniczajg uprawnien Klienta z tytutu rekojmi za wady rzeczy sprzedanej,
przystugujacych na podstawie Ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. kodeks cywilny (Dz.U. Nr 16 poz. 93 z pézn. zm.) lub z

tytutu gwarancji — w przypadku towardw objetych gwarancja jakosci.

17. Niniejszy Regulamin obowigzuje od dnia 15 grudnia 2017 roku.

Zatacznik nr 5

Regulamin KARTA PODARUNKOWA iSpot DO SPRZEDAZY BEZPOSREDNIEJ w Salonach iSpot

1. Uzyte w niniejszym Regulaminie terminy pisane wielkg literg maja nastepujace znaczenie:



AN

~

10.
11.
12.

13.

14.

Wydawca — iSpot Poland sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie (02-566) przy ul. Putawskiej 2, wpisana do rejestru
przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sagdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w
Warszawie, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000500329, o kapitale
zaktadowym 103 600 300 PLN, NIP: 5272710089, REGON: 147129582, zwana dalej (,,iSpot”).

Punkt Sprzedazy - potozony na terytorium Polski, sklep sieci iSpot. Lista Punktow Sprzedazy oferujgcych i
akceptujacych Karty Podarunkowe dostepna na stronie internetowej www.ispot.pl

Karta Podarunkowa iSpot/Karta — karta pobierana przez Nabywce w Punkcie Sprzedazy i aktywowana w
momencie dofadowania w $rodki pieniezne, uprawniajaca Uzytkownika do jej realizacji w Punktach Sprzedazy,
w okresie jej waznosci.

e-Voucher iSpot — elektroniczna postac karty podarunkowej na okaziciela, uprawniajgcy Nabywce do jego
realizacji w Punktach sprzedazy na terenie Polski, udostepniany nabywcy w formie kodu cyfrowego, na
nosnikach danych okreslonych przez Wydawce, w tym pocztg elektroniczng, SMS, w formie drukowanej;

Nabywca - osoba fizyczna, ktéra w Punkcie Sprzedazy dokonuje przekazania srodkow na rzecz Wydawcy w
wysokosci réwnej wartosci, ktorg dotadowuje Karte Podarunkowa, w zamian za co otrzymuje od Wydawcy
aktywowang Karte Podarunkowsg iSpot.

Uzytkownik - kazdy posiadacz Karty Podarunkowej iSpot.

Towary - produkty oferowane do sprzedazy w Punktach Sprzedazy.

Celem skorzystania z Karty Podarunkowej iSpot Nabywca musi zaopatrzy¢ sie w Karte Podarunkowg dostepna
przy kasie Punktu Sprzedazy, gdzie wybiera dowolng nieaktywng karte z posréd dostepnych wzoréw.

Nabywca zobowigzuje sie do przekazania Wydawcy w kasie w Punkcie Sprzedazy srodkéw pienieznych w kwocie
rownej wartosci na jakg chce dotadowacd Karte Podarunkows.

Nabywca moze dotadowaé Karte Podarunkowa kwotg 100, 300, 500 zt lub wiekszg maksymalnie do 10 000 zt.
E-Vocher moze by¢ aktywowany max do kwoty 500 zt.

Sprzedawca aktywuje Karte Podarunkowg przez terminal dotadowujgc jg Srodkami przekazanymi przez Nabywce.
Karta Podarunkowa moze by¢ realizowana wytgcznie po aktywacji przez kasjera w Punktach Sprzedazy w momencie
przekazania Srodkéw pienieznych przez Nabywce.

Wartos$¢ Karty Podarunkowej réwna jest wartosci srodkéw pienieznych jakg Nabywca przekazat Wydawcy.

Karta Podarunkowa nie podlega wymianie na srodki pieniezne.

Karta Podarunkowa zachowuje waznos¢ przez okres 12-cy od momentu jej aktywacji. Karta podarunkowa nie
aktywowana przez Wydawce jest niewazna. Okres waznosci Karty Podarunkowej nie moze zostaé przedtuzony.
E-Vocher zachowuje waznos¢ przez 6m-cy od momentu jego aktywacji.Okres waznosci nie moze zostac przedtuzony.
Karta Podarunkowa jest dotadowana jednorazowo.

Wystawca zobowigzuje sie do przekazania Nabywcy, po wptacie przez niego srodkéw, aktywnej Karty Podarunkowej
a nastepnie do przyjmowania jej do realizacji od Uzytkownika
w Punktach Sprzedazy do momentu wykorzystania wszystkich srodkéw na niej zgromadzonych w okresie waznosci
Karty Podarunkowe;.

Srodki pieniezne przekazane przez Nabywce zgodnie z punktem 5 przechodzg w catosci na wiasnoé¢ Wydawcey w
momencie aktywowania Karty Podarunkowej.

W momencie gdy Uzytkownik zawrze z Wydawca umowe sprzedazy Towardw, przedstawiajac do realizacji Karte
Podarunkowg, suma kwoty na jakg dotadowana zostata karta Podarunkowa zostanie pomniejszona o kwote
odpowiadajgcg kwocie ceny naleznej Wydawcy za sprzedane Towary. Zapis ten jest takze stosowany do e-
Voucheréw.
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16.
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19.
20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

Uzytkownik dokonuje realizacji Karty Podarunkowej poprzez przekazanie jej kasjerowi w Punkcie Sprzedazy Karty.
Kasjer w Punkcie Sprzedazy dokona pobrania z tej karty przez terminal kwoty odpowiadajacej cenie Towaru nabytego
przez Uzytkownika od Wydawcy.

Uzytkownik dokonuje realizacji e-Vouchera poprzez okazanie tresci | numeru vouchera kasjerowi w Punkcie
Sprzedazy. Kasjer w Punkcie Sprzedazy dokona pobrania z tej karty przez terminal kwoty odpowiadajgcej cenie
Towaru nabytego przez Uzytkownika od Wydawcy

WprzypadkugdycenaTowaréwnabywanychprzezUzytkownikaz wykorzystaniem Karty Podarunkowej lub e-Vouchera
bedzie wyzsza niz kwota srodkéw pienieznych pozostatych na Karcie Podarunkowej, Uzytkownik zobowigzany bedzie
réznice doptacic gotowka lub kartg ptatnicza

18. E-Voucher nie moze by¢ dotadowany, jest srodkiem jednorazowego uzytku(tj.mozna go zuzy¢ tylko w ramach
jednych i tych samych zakupow). W szczegdlnosci oznacza to, ze w przypadku jezeli cena za zakupione produkty w
ramach jednych zakupow jest nizsza od wartosci Vouchera elektronicznego, ktérego uzywa Uzytkownik przy danych
zakupach, woéwczas nie jest mozliwe dokonanie zwrotu (wyptaty) rdznicy, a Voucher nie moze by¢ uzyty przy
kolejnych zakupach.

Uzytkownik moze sprawdzi¢ saldo Karty Podarunkowej | e-Vocheraw Punkcie Sprzedazy

Wystawca nie ponosi odpowiedzialnosci za Karty Podarunkowe | e-Vochery, ktére zostaty utracone lub uszkodzone
po ich wydaniu Nabywcy.

W przypadku, zniszczenia lub kradziezy Karty Podarunkowej | e-Vouchera Uzytkownikowi nie przystuguja wobec
Wydawcy zadne roszczenia.

Nabywca Karty Podarunkowej | e-Vouchera zobowigzany jest do poinformowania Uzytkownika o koniecznosci
zapoznania sie z regulaminem Karty Podarunkowej, ktéry znajduje sie na stronie internetowej www.iSpot.pl
Wydawca ma prawo odmowié realizacji Karty Podarunkowej | e-Vouchera w wypadku: uptywu terminu waznosci
Karty Podarunkowej, braku technicznej mozliwosci realizacji Karty Podarunkowej lub e-Vouchera w szczegdlnosci:
niemoznosci uzyskania potaczenia z systemem informatycznym Wydawcy, uszkodzenia Karty Podarunkowej w
stopniu uniemozliwiajgcym odczytanie danych zapisanych na Karcie Podarunkowe;j.

Wydawca nieodpowiada za skutki braku mozliwosci realizacji Karty Podarunkowej i e-Vouchera wynikajgce z
okolicznosci, za ktére Wydawca nie ponosi odpowiedzialnosci, w tym w szczegdlnosci wynikajgce z utraty przez Punkt
Sprzedazy pofaczenia elektronicznego lub telefonicznego z systemem informatycznym obstugujgcym Karty
Podarunkowe.

W wypadku gdy pomimo uptywu termin uwaznosci Karty Podarunkowej lube- Vocher kwota srodkéw pienieznych na
Karcie Podarunkowej | e-Voucher pozostanie niewykorzystana, Uzytkownik nie ma prawa zada¢ od Wydawcy zwrotu
Srodkow pienieznych przekazanych Wydawcy.

Wszelkie reklamacje zwigzane z Kartami Podarunkowymi e-Vochera,z wytaczeniem reklamacji towardw, beda
rozpatrywane przez Wydawce w drodze pisemnej w terminie 14 (stownie: czternastu) dni od dnia ztozenia pisemnej
reklamacji przez Uzytkownika.

Reklamacje zwigzane z Kartami Podarunkowymi | e-Voucher,bedarozpatrywane tylko po okazaniu wydruku z
terminala, jako dowodu dotadowania Karty Podarunkowej wytgcznie w Punkcie Sprzedazy, w ktérym zostata
aktywowana.

W przypadku, gdy reklamacja Towaru zakupionego przy uzyciu Karty Podarunkowej lub e-Vouchera zostata
uwzgledniona zgodnie z obowigzujgcymi przepisami albo warunkami gwarancji, a Wydawca zdecydowat sie zwrdcic¢
Uzytkownikowi wartos¢ Towaru albo uznat odstgpienie od umowy za skuteczne, zwrot wartosci pienieznej Towaru
nastgpi poprzez wydanie nowej Karty Podarunkowej lub e-Vouchera.

W przypadku zwrotu towaru niewadliwego w ciggu 14 (czternastu) dni zgodnie z Regulaminem zwrotéw i wymiany
petnowartosciowego towaru zakupionego w Sieci Salonéw iSpot (dostepnego pod adresem:
https://ispot.pl/s,zwroty_w_salonach) przy uzyciu Karty Podarunkowej, Wydawca wyptaci gotowke lub wyda nowg
Karte Podarunkowa o wartosci réwnej zwracanego towaru.

W przypadku zwrotu towaru niewadliwego w ciggu 14 (czternastu) dni zakupionego przy uzyciu e-Vouchera Wydawca
wyda nowa Karte Podarunkowa o wartosci réwnej zwracanego towaru.

Nabywca poprzez wptate srodkéw pienieznych Wydawcy oraz odbiér Karty Podarunkowej, a Uzytkownik poprzez
uzycie Karty Podarunkowej lub e-Voucher oswiadczaja, ze zapoznali sie z niniejszym Regulaminem, rozumiejg jego
tres¢, nie wnosza do niego zadnych zastrzezen i zobowigzujg sie go przestrzegad.



32. Uzytkownik poprzez przedstawienie pracownikowi Punktu SprzedazyKarty Podarunkowej lub e-Voucher do realizacji
oraz odbiér w Punkcie Sprzedazy Towardw nabytych z uzyciem Karty Podarunkowej lub e-Voucher potwierdza
zlecenie dokonania uzycia Karty Podarunkowej w takim zakresie, w jakim uzycie karty bedzie wynika¢ z wydruku z
terminala posiadanego przez Wydawce.

Zatacznik nr 6

POLITYKA PRYWATNOSCI

1. Niniejsza Polityka Prywatnosci okresla zasady przetwarzania danych osobowych pozyskanych za posrednictwem
sklepu internetowego www.iSpot.pl (zwanego dalej: ,,Sklepem Internetowym”).

2. Wtascicielem Sklepu Internetowego i jednoczesnie administratorem danych jest iSpot Poland sp. z 0.0. z siedzibg w
Warszawie (02-566) przy ul. Putawskiej 2, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS 0000500329, o kapitale zaktadowym 103 600 300 PLN, NIP: 5272710089, REGON:
147129582, zwana dalej (,,iSpot”).

3. iSpot doktada szczegdlnej starannosci do poszanowania prywatnosci klientow odwiedzajgcych Sklep Internetowy.

§ 1 Jak zbieramy dane?

1. iSpot zbiera informacje dotyczace osdb fizycznych dokonujacych czynnosci prawnej niezwigzanej bezposrednio z ich
dziatalnoscig, 0séb fizycznych prowadzacych we wiasnym imieniu dziatalno$¢ gospodarcza lub zawodowa oraz oséb
fizycznych reprezentujacych osoby prawne lub jednostki organizacyjne niebedace osobami prawnymi, ktérym ustawa
przyznaje zdolnos¢ prawng, prowadzace we wtasnym imieniu dziatalno$¢ gospodarczg lub zawodowa, zwanych dalej
tacznie klientami.

2. Dane osobowe klientdéw s3 zbierane w przypadku:
a) rejestracji konta w Sklepie Internetowym;
b) sktadania zamowienia w Sklepie Internetowym;
c) subskrypcji biuletynu informacyjnego (Newsletter);
d) korzystania z formularza kontaktowego;
e) zapisywania sie na warsztaty edukacyjne;
f) udzielenia zgody na cele marketingowe;
g) $wiadczenia ustugi serwisowej
h) udzielnie znizki edukacyjnej.
3.W przypadku rejestracji konta w Sklepie Internetowym, klient podaje:
a) adres e-mail;
b) dane adresowe:
a. kod pocztowy i miejscowos¢;

b. ulica wraz z numerem domu/mieszkania.,



c) imie i nazwisko.

4. Podczas rejestracji konta w Sklepie Internetowym klient samodzielnie ustala indywidualne hasto dostepu do swojego
konta. Klient moze zmieni¢ hasto, w pdzniejszym czasie, na zasadach opisanych w §4.

5. W przypadku sktadania zaméwienia w Sklepie Internetowym, klient podaje nastepujace dane:
a) adres e-mail;
b) dane adresowe:
a. kod pocztowy i miejscowos¢;
b. ulica wraz z numerem domu/mieszkania,
c) imie i nazwisko;
d) numer telefonu.
6. W przypadku korzystania z formularza kontaktowego w Sklepie, klient podaje:
a) adres e-mail.
7. W przypadku Przedsiebiorcéw, powyzszy zakres danych jest dodatkowo poszerzony o:
a) firme Przedsiebiorcy;
b) numer NIP.
8. W przypadku skorzystania z ustugi Newsletter, klient podaje jedynie swéj adres e-mail.
9. W przypadku zapisywania sie na warsztaty edukacyjne, klient podaje:
a) imie i nazwisko;
b) adres e-mail;
c) telefon;
10. W przypadku udzielenia zgody na cele marketingowe, klient podaje:
a) imie i nazwisko;
b) adres e-mail;
c) telefon;
11. W przypadku swiadczenia ustugi serwisowej klient podaje:
a) adres e-mail;
b) dane adresowe:
a. kod pocztowy i miejscowos¢;
b. ulica wraz z numerem domu/mieszkania,
c) imie i nazwisko;
d) numer telefonu.

12. W przypadku zawarcia umowy sprzedazy produktéw objetych znizka edukacyjng wraz z jednoczesnym udzieleniem
znizki edukacyjnej klient podaje skan legitymacji lub zaswiadczenia o nauczaniu.

13. Podczas korzystania ze Stron Internetowych Sklepu moga by¢ pobierane dodatkowe informacje, w szczegdlnosci:
adres IP przypisany do komputera klienta lub zewnetrzny adres IP dostawcy Internetu, nazwa domeny, rodzaj
przegladarki, czas dostepu, typ systemu operacyjnego.

14. Od klientéw moga by¢ takze gromadzone dane nawigacyjne, w tym informacje o linkach i odnosnikach, w ktére
zdecyduijg sie klikng¢ lub innych czynnosciach, podejmowanych w naszym Sklepie Internetowym.



§2 Jak wykorzystujemy zebrane dane?

1. W przypadku dokonania rejestracji konta w Sklepie Internetowym dane klientow wykorzystywane sg w celu
utworzenia indywidualnego konta i zarzadzania tym kontem.

2. W przypadku dokonania zakupu w Sklepie Internetowym dane osobowe mogga by¢ przekazywane firmie kurierskiej,
w celu dostarczenia zamowionych towardw.

3. W przypadku, gdy klient wybierze ptatno$¢ poprzez system tpay.pl, jego dane osobowe sg przekazywane w zakresie
niezbednym dla realizacji ptatnosci spdtce Krajowy Integrator Ptatnosci S.A. z siedzibg w Poznaniu (61-808 Poznan, ul.
Sw. Marcin 73/6), wpisanej do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznar - Nowe Miasto i
Wilda w Poznaniu, Wydziat IX Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS 0000412357.

4. W przypadku, gdy klient wybierze ptatnosé poprzez system ratalny "Sygma", jego dane osobowe s3g przekazywane w
zakresie niezbednym dla realizacji ptatnosci spétce Sygma Banque Societe Anonyme (S.A.) oddziat w Polsce z siedzibg w
Warszawie (02-676 Warszawa, ul. Suwak 3), wpisanej do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sgd Rejonowy
dla m.st. Warszawy w Warszawie, Wydziat Xll Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS
0000219686.

5. Dane nawigacyjne mogg by¢ wykorzystywane w celu zapewnienia klientom lepszej obstugi, analizy danych
statystycznych i dostosowania Sklepu Internetowego do preferencji klientéw, a takze administrowania Sklepem
Internetowym.

6. W przypadku, gdy klient dokona subskrypcji biuletynu informacyjnego (Newsletter) lub wyrazi zgode na
otrzymywanie materiatdbw marketingowych, na jego adres e-mail iSpot bedzie wysytat wiadomosci elektroniczne
zawierajgce informacje handlowe o promocjach i nowych produktach dostepnych w Sklepie Internetowym.

§3 Mechanizm cookies, adres IP

1. Sklep Internetowy uzywa niewielkich plikdw, zwanych cookies. Zapisywane sg one przez iSpot na komputerze osoby
odwiedzajgcej Sklep Internetowy, jezeli przegladarka internetowa na to pozwala. Plik cookie zwykle zawiera nazwe
domeny, z ktérej pochodzi, swéj ,,czas wygasniecia" oraz indywidualng, losowo wybrang liczbe identyfikujaca ten plik.
Informacje zbierane za pomocay plikdw tego typu pomagajg dostosowywaé oferowane przez iSpot produkty do
indywidualnych preferencji i rzeczywistych potrzeb oséb odwiedzajgcych Sklep Internetowy. Daje tez mozliwos¢
opracowywania ogdlnych statystyk odwiedzin prezentowanych produktéw w Sklepie Internetowym.

2. iSpot wykorzystuje dwa typy plikdw cookies:

a) Cookies sesyjne: po zakonczeniu sesji danej przegladarki lub wytgczeniu komputera zapisane informacje sg
usuwane z pamieci urzadzenia. Mechanizm cookies sesyjnych nie pozwala na pobieranie jakichkolwiek danych
osobowych ani zadnych informacji poufnych z komputera klientéw.

b) Cookies trwate: s przechowywane w pamieci urzgdzenia koricowego klienta i pozostajg tam do momentu ich
skasowania lub wygasniecia. Mechanizm cookies trwatych nie pozwala na pobieranie jakichkolwiek danych
osobowych ani zadnych informacji poufnych z komputera klientéw.

3. iSpot wykorzystuje cookies wtasne w celu:

a) uwierzytelniania klienta w Sklepie Internetowym i zapewnienia sesji klienta w Sklepie Internetowym (po
zalogowaniu), dzieki ktorej klient nie musi na kazdej podstronie Sklepu Internetowego ponownie wpisywac
loginu i hasta;

b) analiz i badan oraz audytu ogladalnosci, a w szczegdlnosci do tworzenia anonimowych statystyk, ktére
pomagajg zrozumied, w jaki sposdb klienci korzystajg ze Strony Internetowej Sklepu, co umozliwia ulepszanie jej
struktury i zawartosci.

4. iSpot wykorzystuje cookies zewnetrzne w celu:

a) zbierania ogdlnych i anonimowych danych statycznych za posrednictwem narzedzi analitycznych Google Analytics
(administrator cookies zewnetrznego: Google Inc z siedzibg w USA);



b) prezentowania reklam dostosowanych do preferencji klienta z wykorzystaniem narzedzia internetowej
reklamy Google AdSense (administrator cookies zewnetrznego: Google Inc z siedzibg w USA);

c) zbierania ogdlnych i anonimowych danych statycznych za posrednictwem narzedzi analitycznych stat.4u.pl
(administrator cookies zewnetrznego: Adam Mossakowski WEBmedia z siedzibg w Warszawie);

d) popularyzacji Sklepu Internetowego za pomoca serwisu spotecznosciowego facebook.com (administrator
cookies zewnetrznego: Facebook Inc z siedzibg w USA lub Facebook Ireland z siedziba w Irlandii)

e) popularyzacji Sklepu za pomocy serwisu spotecznosciowego twitter.com (administrator cookies
zewnetrznego: Twitter Inc. z siedzibg w USA);

f) prezentowania reklam dostosowanych do preferencji klienta z wykorzystaniem narzedzia internetowe;j
reklamy Doubleclick.net (administrator cookies zewnetrznego: Google Inc z siedzibg w USA);

g) zbierania ogdlnych i anonimowych danych statycznych za posrednictwem narzedzi analitycznych Behavioral
Engines (administrator cookies zewnetrznego: Cloud Technologies S.A. z siedzibg w Warszawie);

h) zbierania ogdlnych i anonimowych danych statycznych za posrednictwem narzedzi analitycznych Behavioral
Mailing (administrator cookies zewnetrznego: Cloud Technologies S.A. z siedzibg w Warszawie);

i) prezentowania opinii na stronach internetowych Sklepu, ktére s3 pobierane z zewnetrznego serwisu
internetowego opineo.pl (administrator cookies zewnetrznego: Opineo Sp. z 0.0. z siedzibg we Wroctawiu);

j) prezentowania reklam dostosowanych do preferencji Uzytkownika z wykorzystaniem narzedzia internetowe;j
reklamy Remintrex (administrator cookies zewnetrznego: SmartUp Venture GmbH w Niemczech).

k) prezentacji Certyfikatu Rzetelny Regulamin za posrednictwem serwisu internetowego rzetelnyregulamin.pl
(administrator cookies zewnetrznego: Rzetelna Grupa sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie).

5.Mechanizm cookies jest bezpieczny dla komputerdow klientéw Sklepu Internetowego. W szczegdlnosci ta drogg nie
jest mozliwe przedostanie sie do komputerdw klientéw wiruséw lub innego niechcianego oprogramowania lub
oprogramowania ztosliwego. Niemniej w swoich przegladarkach Klienci maja mozliwos$¢ ograniczenia lub wytaczenia
dostepu plikdw cookies do komputeréow. W przypadku skorzystania z tej opcji korzystanie ze Sklepu Internetowego
bedzie mozliwe, poza funkcjami, ktére ze swojej natury wymagaja plikdw cookies.

Ponizej przedstawiamy, jak mozna zmieni¢ ustawienia popularnych przegladarek internetowych w zakresie stosowania
plikéw cookies:

a) przegladarka Internet Explorer;
b) przegladarka Mozilla Firefox;
c) przegladarka Chrome;

d) przegladarka Safari;

e) przegladarka Opera.

7. iSpot moze gromadzi¢ adresy IP klientéw. Adres IP to numer przydzielany komputerowi osoby odwiedzajacej Sklep
Internetowy przez dostawce ustug internetowych. Numer IP umozliwia dostep do Internetu. W wiekszosci przypadkéw
jest przypisywany komputerowi dynamicznie, tj. zmienia sie przy kazdym potgczeniu z Internetem i z tego powodu
traktowany jest powszechnie, jako nieosobista informacja identyfikujgca. Adres IP jest wykorzystywany przez iSpot przy
diagnozowaniu problemoéw technicznych z serwerem, tworzeniu analiz statystycznych (np. okresleniu, z jakich regionéw
notujemy najwiecej odwiedzin), jako informacja przydatna przy administrowaniu i udoskonalaniu Sklepu
Internetowego, a takze w celach bezpieczenstwa oraz ewentualnej identyfikacji obcigzajgcych serwer, niepozadanych
automatycznych programéw do przegladania tresci Sklepu Internetowego.

8. Sklep Internetowy zawiera linki i odnosniki do innych stron internetowych. iSpot nie ponosi odpowiedzialnosci za
zasady ochrony prywatnosci na nich obowigzujace.

§4 Ochrona danych osobowych oraz dostep do danych i zabezpieczenia



1. Administratorem danych osobowych klientéw, zapisujgcych sie na warsztaty edukacyjne lub inne ustugi oraz
udzielajacych zgody na cele marketingowe (dalej: , Klient”) jest iSpot Poland Sp. z 0.0., z siedzibg w Warszawie (02-566),
ul. Putawska 2, (dalej: ,Administrator”).

2. Administrator przetwarza dane osobowe Klientéw w celu:

a) zawarcia umowy $wiadczenia ustugi polegajacej na zorganizowaniu warsztatéw edukacyjnych lub Swiadczenia
innej ustugi. Przetwarzanie danych osobowych jest niezbedne do wykonania umowy, ktérej strong jest osoba
(Klient), ktorej dane dotyczg;

b) marketingowym na podstawie dodatkowo wyrazonej zgody.

3.Administrator przetwarza dane uzytkownikéw Sklepu Internetowego w celu i w zakresie niezbednym dla korzystania
ze strony przez uzytkownikéw oraz funkcjonowania strony ispot.pl, na podstawie uzasadnionego interesu
administratora polegajacego na sprawnym funkcjonowaniu strony.

4. Przetwarzanie danych osobowych uzytkownikéw Sklepu Internetowego w innych celach niz wskazane powyzej jest
okreslone w innych regulaminach zamieszczonych na stronie www.ispot.pl

5. Podanie danych osobowych Klienta Administratorowi w celu zapisania sie na warsztaty edukacyjne lub inne ustugi
jest wymogiem umownym i stuzy realizacji ustugi, zas podania danych dla celéw marketingowych jest dobrowolne, z
tym jednak zastrzezeniem, ze ich niepodanie i brak wyrazenia dodatkowej zgody na przetwarzanie danych w celach
marketingowych uniemozliwia przekazywanie informacji marketingowych. Podanie danych uzytkownikdéw Serwisu
Internetowego jest dobrowolne, lecz niezbedne do korzystania z strony ispot.pl.

6. Kazda osoba, ktérej dane osobowe Administrator przetwarza, ma prawo do:

a) zadania dostepu do swoich danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania
lub prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, a takze prawo do przenoszenia danych,

b) cofniecia zgody na przetwarzanie danych w dowolnym momencie; nie wptywa to na zgodnos¢ z prawem
przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem,

zadanie nalezy skierowac na adres siedziby Administratora lub na adres mailowy: bok@ispot.pl.
¢) wniesienia skargi do Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00 — 193 Warszawa.

7. Administrator chroni przekazane mu dane osobowe oraz doktada wszelkich staran w celu zabezpieczenia ich przed
nieuprawnionym dostepem lub wykorzystaniem.

8. Odbiorcg danych osobowych bedg pracownicy i wspotpracownicy Administratora, a takze podmioty wspétpracujgce
z Administratorem oraz $wiadczgce na rzecz Administratora ustugi: informatyczne, telekomunikacyjne, finansowe,
logistyczne, marketingowe.

9. Dane osobowe, zebrane w celu zorganizowania warsztatéw edukacyjnych lub innych ustug beda przechowywane
przez okres obowigzywania umowy, za$ w przypadku swiadczenia ustug marketingowych do chwili cofniecia udzielonej
zgody na przetwarzanie danych osobowych. Dane zebrane w celu sprawnego funkcjonowania strony beda
przechowywane przez okres nie dtuzszy niz dwa lata.

10. Dane osobowe Klienta nie bedg wykorzystywane w celu podejmowania zautomatyzowanych decyzji.

11.Dane osobowe Klientéw moga by¢ przekazywane innym podmiotom na podstawie przepiséw prawa. Lista
podmiotdéw, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim wskazana jest w paragrafie: ,Jak wykorzystujemy zebrane dane?”.

12. iSpot zapewnia klientom, ktérzy posiadajg konto, nieprzerwany dostep do swoich danych osobowych i mozliwosé¢
ich modyfikacji w kazdej chwili. Dostep i modyfikacja danych osobowych mozliwe sg po zalogowaniu do konta w Sklepie
Internetowym.

13. Klient ma mozliwos¢ usuniecia danych osobowych ze zbioru danych. iSpot moze odmdwic usuniecia danych klienta,
jesli ten naruszyt obowigzujgcy w Sklepie Internetowym regulamin, a zachowanie danych jest niezbedne do ustalenia,
dochodzenia lub obrony roszczen Sprzedawcy lub do wywigzania sie z prawnego obowigzku wymagajacego
przetwarzania na mocy prawa Unii lub prawa panstwa cztonkowskiego, ktéremu podlega Sprzedawca.

14. W przypadku subskrypcji biuletynu informacyjnego Klient ma mozliwos¢ usuniecia swojego adresu e-mail z listy
wysytkowej.



15. W przypadku, gdy klient posiadajacy konto w Sklepie Internetowym utracit w jakikolwiek sposéb hasto dostepu Sklep
Internetowy umozliwia wygenerowanie nowego hasta. iSpot nie wysyta przypomnienia hasta. Hasto jest
przechowywane w formie zaszyfrowanej, w sposdb uniemozliwiajacy jego odczytanie. Celem wygenerowania nowego
hasta nalezy podac¢ adres e-mail w formularzu dostepnym pod linkiem ,,Przypomnij hasto”, podanym przy formularzu
logowania do konta w Sklepie Internetowym. Klient na adres poczty elektronicznej podany podczas rejestracji lub
zapisany w ostatniej zmianie profilu konta otrzyma wiadomos¢ elektroniczng zawierajaca przekierowanie do
dedykowanego formularza udostepnionego na Stronie Internetowej Sklepu, gdzie klient bedzie miat mozliwos¢
ustalenia nowego hasta.

16. iSpot nigdy nie wysyta zadnej korespondencji, w tym korespondenc;ji elektronicznej z prosba o podanie danych do
logowania, a w szczegdlnosci hasta dostepowego do konta klienta.

§ 5 Zmiany Polityki Prywatnosci

e 1. Polityka Prywatnosci moze ulec zmianie, o czym iSpot poinformuje klientéw z wyprzedzeniem 7 dni.
e 2. Pytania zwigzane z Politykg Prywatnosci prosimy kierowaé na adres: bok@iSpot.pl

e 3. Data ostatniej modyfikacji: 18.05.2018 r.



