REGULAMIN DOTYCZACY WARUNKOW SPRZEDAZY ORAZ KORZYSTANIA Z KART
PODARUNKOWYCH
ISPOT POLAND SP. Z 0.0. Z SIEDZIBA W WARSZAWIE

Niniejszy Regulamin okresla zasady i warunki sprzedazy oraz korzystania przez Uzytkownikow
z Kart Podarunkowych w Salonach iSpot oraz w Sklepie Internetowym iSpot, ktorych wystawca
jest iSpot Poland sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie.

§ 1 Definicje

1. iSpot — wydawca Kart Podarunkowych, tj. iSpot Poland sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie
przy ul. Putawskiej 2, Plac Unii, Budynek A, 02-566 Warszawa, wpisana do rejestru
przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.
st. Warszawy w Warszawie, XIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod
numerem KRS 0000500329, REGON: 147129582, NIP: 5272710089, o kapitale
zakladowym w wysokosci 78 200 300 zt; numer infolinii: (22) 22 3333 0 (czynna od
poniedziatku do pigtku w godz. 10.00-18.00, e-mail kontaktowy: kontakt@ispot.pl;

2. Karta Podarunkowa — bon Towarowy na okaziciela, uprawniajacy Uzytkownika do
dokonywania nim zaptaty wielokrotnie za zakup Towaru w Salonach iSpot lub Sklepie
internetowym iSpot, do maksymalnej kwoty, odpowiadajgcej wartosci nominalnej Karty
Podarunkowej, utrwalony na nosniku materialnym (karta plastikowa) lub w postaci
elektronicznej, wysytany przez iSpot na podany przez Nabywce adres e-mail w formie
dokumentu elektronicznego. Karta Podarunkowa w postaci elektronicznej zawiera
nastepujg dane: kwote (wartos¢ nominalng, tj. warto$¢ srodkdw pienieznych, ktorymi
zostata dotadowana dana Karta Podarunkowa), ID, okres waznosci Karty Podarunkowej,
numer Karty Podarunkowej oraz kod kreskowy. Karta Podarunkowa nie stanowi karty
ptatniczej ani elektronicznego instrumentu pfatniczego w rozumieniu ustawy z dnia 19
sierpnia 2011 r. o ustugach pfatniczych;

3.  Nabywca — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna, ktéra nie posiada
osobowosci prawnej, a ktdrej ustawa przyznaje zdolnoS¢ prawng, ktéra nabywa od iSpot
lub Partnera iSpot Karte Podarunkowa, w zamian za przekazanie Srodkéw pienieznych, w
wysokosci rownej wartosci, ktorg dotadowana zostaje Karta Podarunkowa;

4.  Regulamin — niniejszym regulamin;

Regulamin Zwrotow w Salonach iSpot — Regulamin dokonywania zwrotéw i wymiany
petnowartosciowego Towaru zakupionego w Sieci Salonéw iSpot, dostepny na stronie
internetowej: www.ispot.pl/zwrot-sprzetu-zakupionego-w-salonie.html;

6. Regulamin Sklepu Internetowego iSpot — Regulamin okreslajgcy ogdlne warunki,
zasady oraz sposob sprzedazy prowadzonej przez iSpot, za posrednictwem Sklepu
Internetowego iSpot oraz okreslajgcy zasady i warunki $wiadczenia przez iSpot ustug
nieodptatnych, $wiadczonych drogg elektroniczng dostepny na stronie internetowej:
www.ispot.pl/regulamin;

7.  Salon iSpot — potozony na terytorium Polski stacjonarny salon sprzedazy sieci iSpot,
umieszczony na liscie Salondéw iSpot, dostepnej na stronie internetowej:
www.ispot.pl/sklepy, ktory akceptuje Karty Podarunkowe;
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10.

Sklep internetowy iSpot - platforma sprzedazowa przedstawiajgca Towar mogacy byc
przedmiotem Umowy sprzedazy, dostepna na stronie internetowej w domenie
www.ispot.pl;

Towar —produkt przedstawiony przez iSpot za posrednictwem strony internetowej Sklepu
internetowego iSpot, mogacy by¢ przedmiotem Umowy sprzedazy albo oferowany do
sprzedazy w Salonach iSpot;

Uzytkownik — kazdorazowy posiadacz Karty Podarunkowej dokonujacy zakupu Towaru w
Salonie iSpot lub Sklepie internetowym iSpot przy uzyciu Karty Podarunkowej w okresie jej
waznosci.

§ 2 Warunki nabycia Karty Podarunkowej

1.

Karta Podarunkowa uprawnia Uzytkownika do dokonania zakupu Towaru, w dowolnym
Salonie iSpot lub w Sklepie internetowym iSpot, do wysokosci Srodkéw pienieznych, ktérymi
zostata zasilona Karta Podarunkowa.

Nabycie Karty Podarunkowej moze nastgpic:
2.1. w Salonach iSpot- zaréwno w postaci elektronicznej oraz materialnej;
2.2. w Sklepie internetowym iSpot- w postaci elektronicznej, od 31 lipca 2022.

Warto$¢ Karty Podarunkowej réwna jest wartosci Srodkdw pienieznych jakg Nabywca
przekazat iSpot.

Zaptata za Karte Podarunkowg moze nastgpi¢ gotdwkg lub za pomocg karty pfatniczej.

Karta Podarunkowa zaréwno w formie elektronicznej, jak i materialnej, moze by¢ uzyta do
zakupu Towaru w Salonie iSpot, a od 05 maja 2022 roku Karta Podarunkowa w formie
elektronicznej moze by¢ uzyta do zakupu Towaru réwniez w Sklepie Internetowym iSpot.

Karta Podarunkowa nie podlega wymianie na gotéwke w catosci lub w czesci nawet w
sytuacji, gdy Karta Podarunkowa nie zostanie wykorzystana przez Uzytkownika w okresie
jej waznosci.

Przekazanie Nabywcy Karty Podarunkowej nabytej od iSpot, po uprzednim przekazaniu
przez Nabywce $rodkéw pienieznych, odpowiadajgcych wartosci nominalnej Karty
Podarunkowej, nastgpi: (i) w przypadku nabycia Karty Podarunkowej w postaci
elektronicznej: poprzez przestanie Nabywcy na wskazany przez niego adres e-mail ciggu
cyfr w formie pliku PDF, (ii) w przypadku nabycia Karty Podarunkowej w postaci
materialnej: poprzez wydanie Nabywcy karty plastikowej stanowigcej Karte Podarunkowa.

Wraz z przyjeciem pfatnosci za Karte Podarunkowg, iSpot wystawi Nabywcy bedgcemu
osobg fizyczng nieprowadzacg dziatalnosci gospodarczg lub nabywajacg Karte
Podarunkowg bez zwigzku z prowadzong przez siebie dziatalnoscig gospodarcza, paragon
niefiskalny. Przekazanie Nabywcy paragonu niefiskalnego nastgpi:

8.1 w przypadku ptatnosci w gotdwce lub kartg ptatniczg — z chwilg otrzymania ptatnosci
przez iSpot;

8.2 w przypadku ptatnosci za posrednictwem poczty, banku lub spoétdzielczej kasy
oszczednosciowo-kredytowej— niezwitocznie po uznaniu zaptaconej kwoty na
rachunku bankowym iSpot, nie pdzniej niz z koricem miesigca, w ktérym nastgpito
uznanie, a jezeli przed kofcem tego miesigca przekazano Karte Podarunkowg
Nabywcy, nie pdzniej niz jednoczesnie z przekazaniem Karty Podarunkowe;j.
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10.

Jezeli Nabywca jest innym podmiotem niz wskazany w ust. 8, po uznaniu rachunku
bankowego iSpot kwotg stanowigcg zaptate za Karte Podarunkowg lub dokonania ptatnosci
gotowka badz kartg pfatniczg, iSpot wystawi oraz doreczy Nabywcy note ksiegowg
potwierdzajgcqg uiszczenie ptatnosci za Karty Podarunkowe.

iSpot zobowigzuje sie do przyjmowania Karty Podarunkowej do realizacji od Uzytkownika
do momentu wykorzystania wszystkich srodkéw pienieznych na niej zgromadzonych, w
okresie waznosci Karty Podarunkowej.

§ 3 Warunki korzystania z Karty Podarunkowej

1.
2.

Karta Podarunkowa jest wydawana wytacznie na okaziciela.

Karta Podarunkowa w postaci materialnej wydawana jest jednorazowo i moze zostac
dotadowana od kwoty minimalnej w wysokosci 100 PLN (stownie: sto ziotych), do
maksymalnej kwoty w wysokosci 10 000,00 PLN (stownie: dziesieC tysiecy ztotych. Karta
Podarunkowa w postaci elektronicznej wydawana jest jednorazowo i moze zostac
dotadowana od kwoty minimalnej w wysokosci 1 PLN (stownie: jeden ziotych), do
maksymalnej kwoty w wysokosci 10 000,00 PLN (stownie: dziesieC tysiecy ztotych).
Zarowno Karta Podarunkowa w postaci materialnej jak i Karta Podarunkowa w postaci
elektronicznej nie podlegajg kolejnym dotadowaniom.

Uzytkownik uprawniony jest do wielokrotnego dokonywania zakupu Towardw przy uzyciu
Karty Podarunkowej, do wyczerpania Srodkdw pienieznych na niej zgromadzonych i/lub do
uptywu okresu waznosci Karty Podarunkowej, o ktorym mowa w § 4 ust. 1 ponizej.

W przypadku Karty Podarunkowej w postaci elektronicznej, przed dokonaniem zakupu
Towardéw w Salonach iSpot przy uzyciu Karty Podarunkowej, Uzytkownik zobowigzany jest
do okazania Karty Podarunkowej pracownikowi Salonu iSpot w formie pliku PDF na
urzadzeniu mobilnym badz w wersji papierowej, w celu zeskanowania kodu kreskowego.

Pracownik Salonu iSpot poprzez zeskanowanie kodu kreskowego dokona pobrania z Karty
Podarunkowej kwoty, odpowiadajgcej cenie Towaréw nabytych przez Uzytkownika od
iSpot. W momencie zawarcia umowy sprzedazy pomiedzy iSpot a Uzytkownikiem, suma
$rodkéw pienieznych, na jaka zostata zasilona Karta Podarunkowa, zostanie pomniejszona
o kwote odpowiadajacg cenie za sprzedany Towar.

Dokonanie zakupu Towaru w Salonach iSpot przy uzyciu Karty Podarunkowej mozliwe jest
od momentu jej aktywacji, do uptywu okresu jej waznosci, wskazanego kazdorazowo w
Karcie Podarunkowej.

Aktywacja Karty Podarunkowej nastepuije:

7.1. w przypadku Karty Podarunkowej w formie elektronicznej, nabytej zaréwno w Salonie
iSpot jak i online: z chwilg zakupu tej Karty (Karta Podarunkowa zostaje wystana w
formie pliku PDF na adres e-mail podany przez Nabywce);

7.2. w przypadku Karty Podarunkowej w formie materialnej nabytej w Salonie iSpot: z
chwilg dokonania zakupu tej Karty Podarunkowej w Salonie iSpot.

W sytuacji, gdy przestanie Karty Podarunkowej w formie elektronicznej na adres e-mail
podany przez Nabywce okaze sie niemozliwe, iSpot podejmie préby skontaktowania sie
telefonicznie z Nabywcg Karty Podarunkowej w celu ustalenia, czy podany przez niego
adres e-mail jest prawidtowy. W nastepstwie ustalenia tych okolicznosci, iSpot ponownie
przesle Nabywcy Karte Podarunkowg na ustalony z Nabywca adres e-mail.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

iSpot nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki podania przez Nabywce nieprawidtowego
adresu e-mail. W szczegdlnosci podanie nieprawidtowego adresu e-mail przez Nabywce nie
ma wptywu na okres waznosci Karty Podarunkowej i nie daje podstaw do zadania przez
Nabywce zwrotu $rodkéw pienieznych, zgromadzonych na Karcie Podarunkowej.

W przypadku nieotrzymania Karty Podarunkowej w formie elektronicznej na adres e-mail
wskazany przez Nabywce, Nabywca zobowigzany jest niezwtocznie skontaktowac sie z
iSpot poprzez Infolinie iSpot (telefonicznie (22) 22 3333 0 lub mailowo: kontakt@ispot.pl),
w celu poinformowania iSpot o tym fakcie.

Realizacja Karty Podarunkowej nastapi: (i) poprzez przedstawienie pracownikowi Salonu
iSpot Karty Podarunkowej do realizacji oraz odbior w Salonie iSpot Towaréw, nabytych z
uzyciem Karty Podarunkowej, (ii) a w przypadku korzystania ze Sklepu Internetowego
iSpot- poprzez wpisanie w wyznaczonym do tego miejscu numeru Karty i potwierdzenie
woli jej zrealizowania, poprzez ztozenie zamodwienia w Sklepie Internetowym iSpot oraz
klikniecie opcji ,Zamawiam”— co potwierdzi zlecenie uzycia Karty Podarunkowej w takim
zakresie, w jakim to uzycie bedzie wynikac z wydruku z terminala posiadanego przez iSpot
lub tez z systemu Sklepu Internetowego iSpot.

iSpot nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu uszkodzenia, zniszczenia, znieksztatcenia czy
utraty przez Nabywce lub Uzytkownika Karty Podarunkowej po przekazaniu jej w formie
fizycznej plastikowej karty lub przestaniu jej na adres e-mail Nadawcy. W przypadku
wystgpienia ktdregokolwiek ze wskazanych w zdaniu poprzednim zdarzen Nabywcy i
Uzytkownikowi nie przystugujg wzgledem iSpot zadne roszczenia.

iSpot nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki braku mozliwosci realizacji Karty
Podarunkowej, wynikajgce z sity wyzszej lub okolicznosci, za ktére iSpot nie ponosi
odpowiedzialnosci, w tym w szczegdlnosci wynikajgce z utraty przez Salon iSpot potgczenia
elektronicznego lub telefonicznego z systemem informatycznym obstugujagcym Karty
Podarunkowe, awarii tego systemu informatycznego, itp.

iSpot nie dopuszcza mozliwosci dokonania ptatnosci w ramach jednej transakcji za pomoca
kilku Kart Podarunkowych.

Uzytkownikowi nie przystuguje prawo otrzymania reszty w gotdwce, gdy wartos¢
zakupionych przy uzyciu Karty Podarunkowej Towardw jest nizsza niz aktualna warto$c¢
nominalna (saldo) Karty Podarunkowe;j.

W przypadku gdy cena Towaréw nabywanych przez Uzytkownika przy uzyciu Karty
Podarunkowej bedzie wyzsza niz kwota $rodkéw pienieznych pozostatych na Karcie
Podarunkowej, Uzytkownik zobowigzany jest doptacic¢ réznice gotéwka lub kartg ptatnicza.

§ 4 Termin waznosci Karty Podarunkowej

1.

Karta Podarunkowa w postaci materialnej jest wazna przez okres 12 miesiecy, liczony od
momentu aktywacji Karty Podarunkowej. Karta Podarunkowa w postaci elektronicznej jest
wazna przez okres do 12 miesiecy od momentu aktywacji Karty Podarunkowej w postaci
elektronicznej. Data waznosci zawierajaca dzien, miesigc i rok wskazana jest kazdorazowo
na Karcie Podarunkowej w postaci elektroniczne;j.

Okres waznosci Karty Podarunkowej nie podlega przedtuzeniu.
Uzytkownik moze sprawdzi¢ saldo Karty Podarunkowej w dowolnym Salonie iSpot.
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Uzytkownik uprawniony jest do zakupu Towaréw przy uzyciu Karty Podarunkowej
wytgcznie w okresie jej waznosci. W wypadku gdy pomimo uptywu okresu waznosci Karty
Podarunkowej kwota $rodkéw pienieznych na Karcie Podarunkowej pozostanie
niewykorzystana, Uzytkownik nie ma prawa zadac od iSpot zwrotu $rodkéw pienieznych
zgromadzonych na Karcie Podarunkowe;j.

Karta Podarunkowa nie moze zosta¢ zwrocona.

iSpot ma prawo odmoéwic realizacji Karty Podarunkowej w wypadku jej uszkodzenia lub
znieksztatcenia uniemozliwiajgcego odczytanie i zeskanowanie zawartego w niej kodu
kreskowego, o ile uszkodzenie lub znieksztatcenie nastgpito na skutek okolicznosci, za ktdre
iSpot nie ponosi odpowiedzialnosci.

§ 5 Zwrot i wymiana Towarow

1.

Zwrot i wymiana Towarow zakupionych w Salonach iSpot przy uzyciu Karty Podarunkowej,
nastepuje na zasadach okreSlonych w Regulaminie Zwrotéw w Salonach iSpot, ktéry
stanowi zatgcznik do Regulaminu.

Zwrot Towaréw zakupionych w Sklepie Internetowym iSpot nastepuje na zasadach
okreslonych w Regulaminie Sklepu Internetowego iSpot, przy czym w przypadku zwrotu
Towardéw Uzytkownik otrzyma nowg Karte Podarunkowg w formie elektronicznej.

Salony iSpot umozliwiajg Uzytkownikowi dokonanie wymiany zakupionego w Salonie iSpot
przy uzyciu Karty Podarunkowej petnowartoSciowego Towaru, znajdujgcego sie w
oryginalnie zapakowanym opakowaniu:

a) na Towar o tej samej wartosci lub

b) na Towar o wartosci wyzszej niz pierwotnie zakupiony przez Uzytkownika — za doptatg
roznicy ceny przez Uzytkownika, lub

c) na Towar o wartosci nizszej niz pierwotnie zakupiony przez Uzytkownika — za zwrotem
roznicy ceny przez zasilenie nig nowej Karty Podarunkowej. Zasilong w ten sposdb nowg
Karte Podarunkowg Uzytkownik moze wykorzysta¢ na nastepne zakupy w Salonach iSpot.

Salony iSpot umozliwiajg Uzytkownikowi dokonanie zwrotu zakupionego w Salonie iSpot
przy uzyciu Karty Podarunkowej petnowartosciowego Towaru znajdujgcego sie w
oryginalnie zapakowanym opakowaniu.

Cena zaptacona przez Uzytkownika za zwracany petnowartosciowy Towar zwracana jest
przez zasilenie nig nowej Karty Podarunkowej, przy czym:

5.1. w przypadku zwrotu Towaréw zakupionych przy uzyciu Karty Podarunkowej w formie
elektronicznej cena zaptacona przez Uzytkownika za zwracany petnowartoSciowy
Towar zwracana jest przez zasilenie nig nowej Karty Podarunkowej w formie
elektronicznej,

5.2. w przypadku zwrotu Towaréw zakupionych przy uzyciu Karty Podarunkowej w formie
materialnej cena zaptacona przez Uzytkownika za zwracany petnowartoSciowy Towar
zwracana jest przez zasilenie nig nowej Karty Podarunkowej w formie elektronicznej
lub na no$niku materialnym, zgodnie z wyborem Uzytkownika.

Nowa Karta Podarunkowa, zachowuje waznos$¢ do 12 miesiecy od dnia jej aktywacji.

Mozliwo$¢ dokonania zwrotu albo wymiany petnowarto$ciowego Towaru zakupionego w
Salonie iSpot przy uzyciu Karty Podarunkowej dotyczy wytgcznie Towardw sprzedawanych
przez Salon iSpot w regularnej cenie. Nie jest mozliwe dokonanie w Salonie iSpot zwrotu

5
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10.

albo wymiany Towaréw wyprzedazowych, demonstracyjnych oraz Towaréw sprzedanych z
rabatem promocyjnym.

Dokonanie zwrotu albo wymiany petnowartoSciowego Towaru zakupionego przy uzyciu
Karty Podarunkowej w Salonie iSpot mozliwe jest wytgcznie w ciggu 14 dni kalendarzowych
od daty dokonania jego zakupu.

Dokonanie zwrotu albo wymiany petnowartosciowego Towaru zakupionego w Salonie iSpot
przy uzyciu Karty Podarunkowej mozliwe jest wytgcznie w tym Salonie iSpot, w ktdrym
Uzytkownik dokonat zakupu danego Towaru i tylko w oparciu o paragon wystawiony przez
ten Salon iSpot lub inny dowdd zakupu.

W przypadku gdy Uzytkownik chce dokonaé wymiany Towaru w sytuacji opisanej w ust.
3a i 3b powyzej, wymiany dokonuje sie w postaci zwrotu i zakupu nowego Towaru, a
Uzytkownik otrzymuje nowy dowdd sprzedazy.

§ 6 Reklamacje

1.

Wszelkie reklamacje zwigzane z Kartami Podarunkowymi, dotyczace zwrotu lub wymiany
Towaréw na podstawie Regulaminu oraz reklamacje z tytutu rekojmi lub gwarancji za
zakupiony Towar, nalezy kierowac na piSmie do siedziby iSpot Poland Sp. z 0.0., 02-566
Warszawa, ul. Putawska 2, Plac Unii, Budynek A lub mailowo na adres e-mail:
kontakt@ispot.pl.

Reklamacje bedg rozpatrywane przez iSpot w drodze pisemnej lub mailowej (w zaleznosci
od sposobu zitozenia reklamacji) w terminie 14 dni od dnia otrzymania przez iSpot
reklamacji Uzytkownika.

Zgtoszenie reklamacyjne powinno zawiera¢ dane umozliwiajgce identyfikacje Uzytkownika
oraz udzielenie odpowiedzi na reklamacje (imie i nazwisko albo nazwa, adres/adres e-mail),
wskazanie przyczyny reklamacji oraz tre$¢ zadania.

W przypadku gdy reklamacja Towaru zakupionego przy uzyciu Karty Podarunkowej zostata
przez iSpot uwzgledniona zgodnie z obowigzujgcymi przepisami dotyczacymi rekojmi za
wady fizyczne lub prawne rzeczy albo warunkami gwarancji, a iSpot zdecydowat sie zwrdcic
Uzytkownikowi cene Towaru albo uznat odstgpienie od umowy za skuteczne, zwrot ceny
Towaru nastgpi poprzez wydanie nowej Karty Podarunkowej, wyptate gotowki, zwrot
$rodkéw na numer rachunku bankowego podany przez Uzytkownika zgodnie z wyrazng
dyspozycjg Uzytkownika w tym zakresie. W przypadku gdy zwrot ceny Towaru nastgpi
poprzez wydanie nowej Karty Podarunkowej, § 2 ust. 8 i 9 stosuje sie odpowiednio.

§ 7 Postanowienia koncowe

1.

Uzytkownicy zobowigzani sg do zapoznania sie z Regulaminem dostepnym na stronie
internetowej Sklepu Internetowego iSpot, tj. www.ispot.pl, a takze w Salonach iSpot oraz
Regulaminem Sklepu Internetowego iSpot. Ponadto Uzytkownicy zobowigzani sg réwniez
do zapoznania sie z Regulaminem Zwrotéw w Salonach iSpot, ktéry stanowi zatgcznik do
Regulaminu. Nabywca Karty Podarunkowej zobowigzany jest do poinformowania
Uzytkownika o koniecznosci zapoznania sie z Regulaminem oraz z Regulaminem Zwrotéw
w Salonach iSpot.

Nabywca poprzez wptate srodkéw pienieznych iSpot, a Uzytkownik poprzez uzycie Karty
Podarunkowej os$wiadczajg, ze zapoznali sie z niniejszym Regulaminem, a takze
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Regulaminem Zwrotéw w Salonach iSpot, rozumiejg jego tres¢, nie wnoszg do niego
zadnych zastrzezen i zobowigzujg sie go przestrzegad.

Regulamin obowigzuje od 30.05.2022.

4.  Zasady opisane w Regulaminie nie ograniczajg uprawnien Uzytkownika, ktory dokonat
zakupu Towaréw przy uzyciu Karty Podarunkowej z tytutu rekojmi za wady rzeczy
sprzedanej przystugujgcych mu na podstawie kodeksu cywilnego lub z tytutu gwarancji —
w przypadku, gdy zakup przy uzyciu Karty Podarunkowej dotyczyt Towaréw objetych
gwarancjq jakosci.

5. Regulamin podlega prawu polskiemu i zgodnie z nim winien by¢ interpretowany, za$
wszelkie spory wynikajgce z Regulaminu lub z nim zwigzane bedg rozstrzygane przez
witasciwy sad powszechny. W takim wypadku majg zastosowanie zasady przewidziane w
kodeksie postepowania cywilnego.

ZALACZNIK NR 1 - Regulamin Zwrotow w Salonach iSpot
dostepny na: https://ispot.pl/zwrot-sprzetu-zakupionego-w-salonie.html
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